Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека

Тотемский территориальный отдел  Управления Федеральной службы по надзору в сфере

защиты прав потребителей и благополучия человека по Вологодской области

161300, Вологодская область, г. Тотьма, ул. Советская, дом 38,

тел. (81739) 2-23-83, факс 2-42-08, E-mail: to-tot@vologda.ru, http://35/rospotrebnadzor.ru/

	          от  05.12.2023 г.№ 15/11146-2023_

	
	Начальнику Управления образования Тотемского муниципального округа
Горчаговой В.С.

И.о.начальника Управления образования Бабушкинского муниципального округа
Репницыной Н.В.
И.о. начальника Управления образования Нюксенского муниципального округа
Согриной Т.И.

Начальнику Управления образования  Тарногского муниципального округа
Решетникову П.А.



            Тотемский территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Вологодской области предлагает разместить статью «Выбираем детские игрушки» на официальных сайтах и страницах социальных сетей Управления образования и образовательных учреждений.

Информацию о размещении со ссылками просим предоставить в форме электронного письма до  15.12.2023г.  на адрес  E-mail: to-tot@vologda.ru
И.о. начальника Тотемского 

территориального отдела                                                                                   С.Н.Романовская
Бобкина Е.М.

(81739)2-42-08
«Выбираем детские игрушки»
          Покупка новогодних подарков – это не только приятное занятие, но и ответственное. Выбирая  игрушки для детей, стоит задуматься не только об их красоте, но и о безопасности, ведь нередко качество такой продукции оставляет желать лучшего.

На что же следует обратить внимание при выборе детских игрушек к Новому году.
Все требования к игрушкам в целях защиты жизни и здоровья детей относительно их назначения и безопасности регламентированы Техническим регламентом Таможенного союза «О безопасности игрушек» (ТР ТС 008/2011), утвержденным Решением Комиссии Таможенного союза от 23.09.2011 № 798.

В соответствии с требованиями безопасности ТР ТС 008/2011 игрушка должна быть:

-  разработана и изготовлена таким образом, чтобы при ее применении по назначению она не представляла опасности для жизни и здоровья детей и обеспечивала отсутствие риска;
- материалы, из которых изготовлены игрушки, должны быть чистыми (без загрязнений), неинфицированными;

- игрушки должны быть сконструированы и изготовлены таким образом, чтобы при применении их по назначению они не представляли опасность для жизни и здоровья детей;

 - перед выпуском в обращение на рынке игрушки должны иметь подтверждение  их качества в форме сертификата;

- игрушки, кроме сертификата, должны иметь маркировку единым знаком обращения продукции на рынке государств - членов Таможенного союза (ЕАС), который наносится непосредственно на саму игрушку или на упаковку игрушки (в том числе вшивной ярлык), а также приводится в прилагаемых к ней эксплуатационных документах.
Маркировка должна содержать следующую информацию:

- наименование игрушки;

- наименование страны, где изготовлена игрушка;

- наименование и местонахождение изготовителя (уполномоченного изготовителем лица), импортера, информацию для связи с ними;

- товарный знак изготовителя (при наличии);

- минимальный возраст ребенка, для которого предназначена игрушка;

- основной конструкционный материал (для детей до 3 лет) (при необходимости);

- способы ухода за игрушкой (при необходимости);

- дата изготовления (месяц, год);

- срок службы или срок годности (при их установлении);

- условия хранения (при необходимости).

       В зависимости от вида игрушки в содержание маркировки включают: комплектность (для наборов), правила эксплуатации игрушки, способы гигиенической обработки, меры безопасности при обращении с игрушкой, предупредительные надписи и инструкцию по сборке.

Место, где вы покупаете игрушки. 

Покупайте игрушки в специализированных магазинах, не приобретайте игрушки «с рук» в местах несанкционированной торговли.

Если же вы уже после покупки обнаружили в выбранной вами игрушке недостатки, то вы как потребитель вправе:

- потребовать замены игрушки на аналогичную (этой же модели или артикула);

- потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим перерасчётом покупной цены;

-  потребовать соразмерного уменьшения цены (стоимости игрушки);

- потребовать незамедлительного и безвозмездного устранения недостатков товара или возмещения расходов на их исправление потребителем или третьим лицом;

- отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы, то есть по требованию продавца и за его счёт потребитель должен возвратить товар с недостатками, а потребитель вправе потребовать полного возмещения убытков.

Будьте внимательными при приобретении детских игрушек и тогда они будут долго радовать ваших детей!

Тотемский территориальный отдел 

Управления Роспотребнадзора по Вологодской области
